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Esclarecimentos:

Esta publicacdo aborda, por meio de conceitos e exemplos, um dos temas mais
relevantes no cenario das relacdes entre as categorias profissionais e econdmicas:
0 assédio moral e sexual no trabalho.
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. Apresentacao

: Diante dos ataques

- neoliberais e fascistas

- do golpismo, torna-se

- fundamental que toda a classe
¢ trabalhadora, o conjunto da

: sociedade e o movimento

: sindical se mantenham

: atentos, pois as mudangas

- impostas aumentarao,

. drasticamente, a incidéncia de
i casos de assédio no ambiente

- laboral, principalmente com

: aaprovacao da reforma

. trabalhista que coloca o

- trabalhador e a trabalhadora

i ainda mais a mercé dos

© interesses dos patroes.

© Pensando nisso,a CUT

: Brasilialanca esta cartilha para

© subsidiar os sindicatos e suas

¢ bases em como agir. Esperamos
- que essas informacoes

© contribuam para a consolidacao
- derelagoes de trabalho mais

- dignas e éticas e na construcao

. de um ambiente saudavel,

¢ pautado na dignidade e

© respeito as pessoas.

Rodrigo Britto,
Presidente da CUT Brasilia
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Assédio moral no trabalho .

NIO SEI A 0 QUE ~ NUNCA AL NADA DIRETO! NAO
FATER COM A SENHOR SE1 COMO AINDA NAO LHE DEMT.
DONA JULIANA.,

’

NENHUMA QUTRA
MU0 BOM. A SENHORA EMPRESA LHE AGUENTARIA
DEVERIA ME AGRADECER. UMA SEMANA.

\ SENHORA PRECKA ME PROVAR FACA ASSIM, SEMPRE QUE OUVIR ALGUEM
QUE MERECE ESSE EMPREGO FALANDO MAL DO SERVICO QU DE MIM, A
e SENHORA VEM AQUI E ME CONTA.
MESMO SENDO TAO =
INCOMPETENTE,

50 ASSIM PARA EU £ 1550 OU LHE BOTO NO
PODER SUPORTAR TANTA OLHO DA RUA E A SENHORA
INCOMPETENCIA... NAQ VAI ACHAR OUTRO LUGAR
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Nao seja mais uma vitima

assédio moral no trabalho se
da por atos e comportamentos
agressivos que visam a desqua-
lificacdo, desmoralizacdo e a desesta-
bilizacdo emocional do trabalhador ou

Broncas e gritos constantes, ataques
disfarcados de brincadeiras,
virar motivo de chacota entre

colegas de trabalho, receber
cantadas do chefe com promessas

de promocgoes e muitas outras
situacoes constrangedoras podem
ser enquadradas como assédio

no local de trabalho. Se vocé,
trabalhador ou trabalhadora, convive
constantemente com esse tipo de
tratamento vocé pode estar sendo
assediado e isso é crime.

GUT cutbrasilia.org.br

trabalhadora, tornando o ambiente de-
sagradavel, hostil e pernicioso. Na maio-
ria das vezes, o objetivo é desestruturar
a relagao do profissional com seu am-
biente de trabalho para for¢é-lo a pedir
demissdo, desobrigando o patrdo de ar-
car com as despesas trabalhistas.

A agressao pode ocorrer por meio
de humilhagdes, ofensas, ridiculariza-
¢oes, ameacas, puni¢des e etc. Desta
forma, o agressor coloca em risco a sau-
de fisica e psicologica da vitima.

O assédio pode assumir tanto a

forma de ag¢bes diretas por meio de
acusacodes, insultos, gritos, humi-
Ihagdes publicas, quanto indiretas
com a propagacao de bo-
atos, isolamento, recusa
na comunicacdo, fofocas
e exclusao social. Porém,
para que sejam caracteri-
zadas como assédio, essas
atitudes devem acontecer
frequentemente e por um
periodo prolongado.

A reflexdo sobre assédio moral é

recente no Brasil e s6 comecou a ser
discutido amplamente pela sociedade,
especialmente pelo movimento sindical,
ha menos de duas décadas.

!
\ !,

\, %Q‘./




7

Alguns dos objetivos do assédio:

®: Desestabilizar emocional e profissionalmente o individuo;
®: Pressiona-lo a pedir demissao;
®: Provocar sua remocgao para outro local de trabalho;

®: Fazer com que se sujeite passivamente a determinadas
condicoes de humilhagao e constrangimento, a mas condi¢oes
de trabalho e todo tipo de exploracao.

Formas de assédio moral

Quando as praticas de assédio moral o proprio local de trabalho incentiva ou
se ddo do chefe para seu subordinado, tolera essa pratica.
trata-se de assédio descendente. Do con-

trario, do subordinado para o superior, tor- Acontece do assédio nem sempre ser
na-se uma prética de assédio ascendente.  intencional. As vezes, as praticas ocorrem
Entre colegas de trabalho acontece assé- sem que os agressores saibam que o
dio moral horizontal e também pode dar- abuso de poder frequente e repetitivo
se de forma mista, isto &, entre superiores, é uma forma de violéncia psicoldgica.
colegas e subordinados. Porém, isso nao diminui a gravidade do

Noutra observacao, o assédio moral assédio moral e dos danos causados as
decorre ou das relagdes interpessoais  pessoas, que devem procurar ajuda para
ou do assédio organizacional, quando dar fim ao problema.

Como identificar se é assédio

Alguns comportamentos sao tipicos
do agressor ou agressora:

®: Comecar uma conversa sempre amedrontando quanto ao
desemprego ou ameacar, constantemente, com demissao;

®: Usar ofensas ao se expressar, sempre depreciando ou criticando;
®: Hostilizar e desqualificar o trabalho alheio;
®: Espalhar boatos sobre sua conduta moral; q
®: Expor o outro a situagdes vexatorias.

0 assédio moral adoece ou agrava doencas.
A depressao e a insonia sao algumas delas.




Mulheres e homens reagem de maneira
diferente quando sao vitimas de assédio. As
trabalhadoras costumam ter crise de choro,
palpitacoes, tremores, insdnia, depressao e
diminuicao da libido, por exemplo. Enquan-
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Como fica a vitima?

to que eles tendem ao?
alcoolismo e, princi-
palmente, alimentam
sede de vinganga e
ideia de suicidio.

Em caso de assédio, 0 que fazer

®: Resistir. Anotar com detalhes todas as
humilhagdes sofridas, com dia, més, ano,
hora, local ou setor, nome do agressor, co-
legas que testemunharam, contetido da
conversa e 0 que mais parecer necessario;

®: Dar visibilidade. Procurar a ajuda dos
colegas, principalmente daqueles que
testemunharam o fato ou que ja sofreram
humilha¢ées do agressor;

®: Organizar. O apoio é fundamental
dentro e fora da empresa.

& Evitar conversar com o agressor, sem
testemunhas. Ir sempre com colega de
trabalho ou representante sindical.

®: Exigir por escrito, explicacdes do ato
agressor e permanecer com cépia da
carta enviada ao D.P. ou R.H e da eventual
resposta. Se possivel mandar sua carta re-
gistrada, por correio, guardando o recibo.

O quedizalei

Ainda nao existe uma lei federal que ti-
pifique Assédio Moral, mas, enquanto isso,
podemos nos utilizar da prépria CLT - Con-
solidacao das Leis do Trabalho que possui
dispositivos que permitem esse enqua-
dramento. Inclusive, no tocante a saude,
relacionando as consequéncias do assédio
como doenca relacionada ao trabalho. No

<
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¥ Procurar seu sindicato e relatar o
acontecido para diretores e outras ins-
tancias, como médicos ou advogados do
sindicato, Ministério Publico, Justica do
Trabalho, Comissao de Direitos Humanos
e Conselho Regional de Medicina

®: Buscar apoio junto a familiares, ami-
gos e colegas, pois o afeto e a solidarieda-
de sao fundamentais para recuperagao
da autoestima, dignidade, identidade e
cidadania.

Se vocé é testemunha de cenas de
humilhag¢ao no trabalho supere seu
medo, seja solidario com seu colega.
Vocé podera ser "a préxima vitima" e,
nesta hora, o apoio dos companheiros
sera precioso. Nao esqueca que o medo
reforca o poder do agressor!

campo dos direitos humanos e da cidada-
nia, também ha possibilidades de protecao
baseadas no Cédigo Civil.

Em caso de assédio moral, rompero

siléncio e buscar apoio nos colegasena

familia é fundamental. Eimportante, |
também, buscar a protecao juridica que o
sindicato pode e deve oferecer.



A SUA VIDA PODERIA SER MUTO
MAIS EACIL CHEIA DE REGALIAS

ACHO UM DESPERDICIO
UMA GAROTA TAO
BONITA TER QUE

TRABALHAR

TANTO ASSIM.

A

DEIYEMOS O TRABALHO
" PESADO PARA QUEM NAO
5 A SUAS QUALIDADES

FIQUE DEPOIS DO EXPEDIENTE
PARA PODERMOS DISCUTI
SOBRE UM AUMENTO, O

QUEM SABE, UMA PROMOCAD

MAS, NAO CONTE PARA-NINGUEM,
PARA NAQ GERAR FOFOCAS.

G

NAO QUERO TER QUE LHE DEMITIR
POR CAUSA DESSAS 'COMADAS'
QUE MORREM DE INVEJA DE VOCE.

Assédio sexual ndo é
paquera, ao contrdrio,
nunca é reciproco. Ele
sempre tem o desejo e
o poder de um lado sé.




Assédio Sexual:
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Vocé pode estar sendo vitima!

A partir da segunda metade do sé-
culo XX, presenciamos uma crescente
insercao da mulher no mercado de tra-
balho, decorrente de uma combinacéao
de fatores econdmicos, culturais e so-
ciais, que resultou numa mudanca sig-
nificativa em nossa sociedade.

As “belas, recatadas e do lar” sairam
para a vida laboral, disputando postos
de trabalho com seus maridos, pais e ir-

Como saber
se estou sendo assediada?

Falando claramente, assédio
sexual é uma insinuagao ou
proposta sexual repetida e ndo
desejada por uma das partes e
pode ser verbal, subentendida,
gestual ou fisica, caracterizando
uma chantagem.“Se Vocé nao fizer
0 que eu quero, posso prejudicar ou

Al

perseguir vocé.

Na forma da Lei

Segundo o Cédigo Penal Brasileiro,
em seu Artigo 216-A, o assédio sexual
acontece ao “constranger alguém com
o intuito de obter vantagem ou favoreci-
mento sexual, prevalecendo-se o agente
da sua condicdo de superior hierdrquico
ou ascendéncia inerentes ao exercicio
de emprego, cargo ou funcdo." (Incluido
pela Lei n° 10.224, de 15 de 2001).

GUT cutbrasilia.org.br

maos e, desde entao, essas trabalhado-
ras passaram a lidar com situa¢ées de
desigualdades nos planos de carreira,
na remuneracdo e nas oportunidades
de crescimento profissional.

Se nédo bastasse toda essa discrimi-
nacao declarada, as mulheres tiveram
que lidar com um inimigo velado, que
faz dezenas de vitimas todos os dias: o
assédio sexual no local de trabalho.

O assédio sexual ndo é uma
exclusividade feminina. Acontecem
casos onde homens também sao
vitimas. Mas, por ser menos comum,
a discussao do problema é sempre
direcionada as mulheres.
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De acordo com a Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), 0 assédio sexual se da por meio de

%

atos, insinuacoes, contatos fisicos forcados, convites
impertinentes, desde que apresentem uma das

caracteristicas a sequir:

®: Ser uma condicao clara para manter o emprego;
®: Influir nas promocgdes da carreira do assediado ou assediada;

®: Prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar ou intimidar a vitima;

% Ameacar e fazer com que as vitimas cedam por medo de denunciar o abuso;

Principais caracteristicas

Investidas e insinuagdes explicitas de
cunho sensual ou sexual, de forma cons-
tante sem o desejo e a aprovacao da viti-
ma. O assédio sexual, quando ocorre no
ambiente de trabalho, pode ser identifi-
cado e reconhecido na forma de convi-

O assediad@r

A condicao de hierarquia é
fator predominante nos casos
de assédio sexual no traba-
Iho, quando acontece abuso
de poder para obtencao de
vantagem sexual. O as-
sediador é a pessoa que,
em posicdo hierarquica ou
social privilegiada, se utili-
za deste status para obter fa-
vores sexuais, com promessa
de tratamento diferenciado em
caso de aceitacao ou, no caso de
recusa, ameacas de perda do em-
prego ou de beneficios.

tes recorrentes para sair, pressoes sexu-
ais verbais, comentarios inconvenientes,
toques intencionais, esbarrdes proposi-
tais, apalpadas, olhares sugestivos, exi-
bicdo de fotos ou textos pornogréficos
com insinuacoes.
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De quem é a culpa?

Apesar de o assédio sexual aconte-
cer para ambos os sexos, consideravel-
mente as mulheres sdo o maior alvo. Na
maioria dos casos, elas sao levadas a
acreditar que sdo responsaveis pelo ato
e, na maioria das vezes, quando tentam
denunciar sdao responsabilizadas pelo
comportamento do agressor ou agres-
sora, sendo acusadas de usarem roupas
provocativas ou até mesmo incitarem o
assediador ou assediadora. Diante do
medo, a denuncia ndo acontece, a tra-
balhadora sofre e quem praticou o cri-
me mantém-se impune.

O assédio sexual é uma pratica
que pode acontecer independente
de roupa, local de trabalho, aparéncia
fisica, idade ou comportamento.

A culpa e a responsabilidade pelo
assédio sao sempre do assediador ou
assediadora.

As consequeéncias

para a vitima

O assédio sexual causa impactos na
saude fisica e emocional das mulheres.
Ansiedade, depressdo, perda ou ganho
de peso, dores de cabeca, estresse, distur-
bios do sono e, consequentemente, uma
diminui¢do da produtividade no trabalho.
Além de sofrerem com o proprio ato, mui-
tas inibem sua propria liberdade e seu di-
reito de escolha, mudando a forma de se
vestir e de se relacionar, tornando-se inti-
midadas e, por vezes, mais agressivas com
o intuito de frear tais abordagens. O fato

G“T‘ cutbrasilia.org.br

de resistir ao assediador ou assediadora,
pode levar a pessoa assediada a perder
0 emprego, ou gerar situagdes em que se
sinta forcada a pedir demisséo.




O assédio sexual
deve ser denunciado

Se uma mulher é vitima de assédio sexual no
trabalho, ela precisa dizer claramente ao assediador
ou assediadora que o comportamento dele nao é
agradavel. Se ele insistir no assédio, entao ela deve:

¥ Compartilhar a situagdao com colegas de trabalho para que,
de alguma forma, possam ajudar a intimidar as acoes do assediador;
®: Reunir provas, e-mails, bilhetes e testemunhas;

< Comunicar ao departamento de recursos humanos;

¢ Procurar auxilio do sindicato da sua categoria;

< Registrar ocorréncia na Delegacia de Atendimento a Mulher;

¢ Procurar um advogado.

O crime de assédio sexual pode
comecar com cantadas e insinuagées,
evoluir para um convite para sair e
chegar ao ponto de forcar beijos,
abracos e outros contatos mais intimos.
Algumas vezes, ocorre sob ameaca
de demissdo ou em troca de uma
vantagem ou promogao.

Em todo o mundo, 52% das mulheres
economicamente ativas ja sofreram
assédio sexual. Dados da Organizacao
Internacional do Trabalho.

Uma pesquisa feita no ano passado pelo
site vagas.com mediu o tamanho do proble-
ma. Enquanto o assédio moral é levemente
maior entre mulheres (52%) do que entre
homens (48%), o sexual é quatro vezes mais
comum entre elas. 80% das vitimas de abu-
s0 sdo do sexo feminino.




As 10 principais duvidas sobre
assédio moral e sexual

1. Toda bronca pode ser considerada
como assédio moral?

Nao. Para configurar assédio moral, as
ofensas precisam ocorrer de forma repetiti-
va e prolongada no tempo, e expor o traba-
Ihador a situagdes humilhantes, constrange-
doras, de desestabilizagdo psicoldgica.

2. Assédio moral pode acontecer antes
da contratacdo, ainda na entrevista de
emprego?

Nao. Caracterizam-se como assédio mo-
ral somente as agressoes realizadas durante
o contrato de trabalho. Ofensas e ataques
no periodo de entrevistas sdo enquadradas
como discriminagao e/ou preconceito.

3. Ser motivo de chacota dos colegas
e do chefe pode ser configurado como
assédio moral?

Se a prética for repetitiva e prolonga-
da, com o objetivo de atingir a honra e a
imagem do empregado, a resposta é sim.
Existem dois tipo de assédio moral: indivi-
dual (contra uma pessoa) e coletivo (contra
um grupo de pessoas). No primeiro caso é
chamado de vertical quando praticado do
superior para o subordinado. Ja quando
praticado entre colegas de trabalho, trata-
se de assédio moral horizontal. Esse tipo de
assédio ocorre em detrimento de disputas
por espago por cargo ou Uma promogao e,
geralmente, realizado entre um ou vérios
empregados.

4. Boatos e fofocas sao praticas de assé-
dio moral?

Sim, quando é ofensivo a honra do em-
pregado. Mas, para caracterizar o assédio, a
vitima deve provar que sofreu um dano, seja
ele fisico ou moral.

5. Isolar um funcionario é assédio moral?
A recusa constante em delegar tarefas

GUT  cuovasiiaorg.br
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também se trata de assédio moral. Esta é
uma das modalidades mais frequentes. Este
tipo de coagdo visa a adesdo do empregado
em programas de desligamento voluntario
ou a demissao.

6. Como comprovar o assédio moral?

Para comprovar que esta sendo vitima
de assédio moral, é necessario que o traba-
lhador reuna provas, testemunhas, docu-
mentos, cdpias de memorandos, cds, filmes,
circulares, emails e qualquer evidéncia que
possa comprovar o crime.

7. Qual otipo de assédio moral mais
frequente no Brasil?

Sao muitos, porém, ameacas, ofensas,
sugestoes humilhantes, isolamento e até
agressoes fisicas sdo as mais comuns.

8. Como se da o assédio sexual?

Este tipo de assédio consiste na aborda-
gem continua com o objetivo de obter favo-
res sexuais. Para ser definido como assédio
sexual, também é preciso que haja relagao
de emprego ou de hierarquia entre o asse-
diador e a vitima. Se o ato praticado for gra-
ve, ndo ha a necessidade de provar a repeti-
¢do da conduta. As mulheres, geralmente,
sao as maiores vitimas do assédio sexual.

9. Olhares e cantadas no ambiente de
trabalho podem ser considerados assédio
sexual?

Assédio sexual se da apenas quando
houver imposicdo de favores sexuais em
troca de se manter o emprego, conquistar
regalias ou influenciar em promog¢des na
carreira.

10. Como provar na Justica que ocorreu
o assédio sexual?

Da mesma forma que o assédio moral e,
geralmente, pode necessitar de depoimen-
tos de testemunhas.
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O crime de assédio sexualk
nao se confunde com o
assédio moral. No assédio
sexual o constrangimento
é dirigido a obtencao de
vantagem ou favorecimento
sexual. No assédio moral a
conduta consiste em humilhar,
constranger moralmente a
vitima e colocé-la em situacao
vexatoria.

O assédio moral nao esta
tipificado no Direito Penal, mas
esses casos sao solucionados
pelo Direito Civil, Direito do
Trabalho, Direito Administrativo
e até mesmo pelo Direito Penal
como constrangimento ilegal
ou ameaca.

Trabalhador ou trabalhadora, se vocé
é vitima de assédio moral ou sexual
procure seu sindicato e denuncie

Selene Siman,
secretaria de Satide do Trabalhador da CUT Brasilia

BRASILIA
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